
 

 
 
Accès au palais Het Loo pour les personnes à mobilité réduite 
 
Afin de faciliter votre visite du palais Het Loo, nous attirons votre attention sur un certain nombre de points pouvant 
présenter un intérêt pour les personnes à mobilité réduite.  
  

• Les distances à parcourir sur le terrain et à l’intérieur du palais sont assez importantes. Nous vous conseillons 
de prévoir une large plage horaire pour cette visite et, pour votre propre tranquillité, de choisir si possible un 
jour où l’affluence est moins importante. Les jours fériés (néerlandais), le palais Het Loo connaît habituellement 
une forte affluence.  

• Le mardi, le vendredi et le matin sont généralement les moments les plus calmes. 
• Le palais Het Loo est accessible aux personnes se déplaçant en fauteuil roulant ou à l’aide d’un déambulateur, 

mais en raison de certaines caractéristiques de ce bâtiment historique vieux de plus de trois siècles et du 
gravier recouvrant les allées du jardin, le déplacement en fauteuil roulant n’est malheureusement pas toujours 
aisé.  

• Le palais Het Loo est un bâtiment à la riche et longue histoire. Les possibilités d’y installer des ascenseurs 
restent par conséquent limitées et les couloirs de ce palais du XVIIe siècle sont assez étroits. 

• Deux ascenseurs sont disponibles dans le corps de logis central.  
• Si vous avez besoin d’aide pour utiliser ces ascenseurs, veuillez en informer le gardien contrôlant les billets à 

l’entrée du palais. 
• Presque toutes les salles sont accessibles en fauteuil roulant, à l’exception cependant de la chapelle et de 

l’étage supérieur de l’Aile Est (où se trouve le Musée des Ordres néerlandais-Museum van de Kanselarij der 
Nederlandse Orden). 

• Les allées du jardin sont recouvertes de gravier, ce qui peut gêner les déplacements, selon le type de 
déambulateur ou de fauteuil roulant que vous utilisez. 

• Les expositions temporaires sont accessibles en fauteuil roulant. 
• Les restaurants du palais Het Loo et la salle de cinéma sont eux aussi accessibles en fauteuil roulant. Toutes 

les parties du palais comprenant des toilettes, disposent également de toilettes adaptées aux personnes à 
mobilité réduite. 

• Pour de raisons de logistique, il n’est malheureusement pas possible aux personnes à mobilité réduite de 
participer aux visites guidées du palais ou des jardins.  

• Il est cependant possible de réserver une présentation-introduction avant la visite des jardins. Spécialement préparée 
à cette intention, elle est donnée à un endroit fixe dans les jardins.  

• Pour les visites de l’intérieur du palais, vous pouvez utiliser notre audioguide. Equipé du casque audio de cet 
audioguide, vous effectuez un véritable voyage dans le temps à la découverte des différentes salles du palais. Cet 
audiotour est disponible en néerlandais, en anglais, en allemand et en français. Il existe également une version 
néerlandais spécialement conçue pour les enfants. Cet audiotour dure environ de 60 à 90 minutes. 

• La salle de cinéma du palais Het Loo propose en continu un film de présentation (d’une durée d’environ 30 minutes). 
Composé de courts fragments de films, complétés par un bref rappel historique, il constitue une excellente introduction 
à la visite du palais. Cette salle de projection peut accueillir jusqu’à environ 40 personnes, dont 10 personnes en 
fauteuil roulant. 

• Les accompagnateurs de personnes à mobilité réduite bénéficient d’une entrée gratuite.  
• Le parking principal du palais Het Loo (côté Amersfoortseweg) comprend des emplacements réservés aux 

personnes à mobilité réduite. 
• La distance des caisses de l’entrée principale à l’entrée du palais est d’environ 10 minutes à pied. 
• Les chiens guides sont autorisés.  
• Des fauteuils roulants sont disponibles aux caisses près de l’entrée, sur simple présentation d’une pièce 

d’identité. Il n’est malheureusement pas possible de réserver.  
• Il est possible de déposer les personnes ayant du mal à marcher à l’entrée latérale du palais Het Loo (sur la 

Loseweg), juste devant la barrière. Il n’est pas permis de pénétrer en voiture au-delà de cette barrière. A partir 
de cette entrée, le poste de contrôle des billets est assez proche. Vous devez cependant être déjà en 
possession de vos billets d’entrée. Il faut donc faire un premier arrêt à l’entrée principale (côté 
Amersfoortseweg) pour y acheter vos billets. Nous vous prions dans un tel cas de bien vouloir vous garer sur le 
parking près de l’entrée principale du palais Het Loo, sur l’Amersfoortseweg. 

 
Nous vous souhaitons une excellente visite du palais Het Loo ! 

 
Sous réserve de modifications ultérieures          2010-04 
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